
ГУМАНІТАРНИЙ

ФАКУЛЬТЕТ

Від гуманітарних наук до 

соціально-гуманітарних 

технологій та сервісу
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Контакти
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Структурний підрозділ Консультант Контакт (телефон, месенджер)

Гуманітарний факультет

Деканка факультету:

Хітрова Тетяна Володимирівна

+38 098 423 18 37

@t_khitrova

Кафедра туристичного, 

готельного та ресторанного 

бізнесу

Кафедра іноземної філології 

та перекладу

https://zp.edu.ua/faculty/gumanitarniy-fakultet/
https://zp.edu.ua/department/turystychnyj-hotelnyj-ta-restorannyj-biznes/
https://zp.edu.ua/department/turystychnyj-hotelnyj-ta-restorannyj-biznes/
https://zp.edu.ua/department/turystychnyj-hotelnyj-ta-restorannyj-biznes/
https://zp.edu.ua/department/kafedra-inozemnoyi-filologiyi-ta-perekladu/
https://zp.edu.ua/department/kafedra-inozemnoyi-filologiyi-ta-perekladu/


• Наша мета - якісна підготовка висококваліфікованого 

конкурентоспроможного фахівця, здатного до інноваційного

типу мислення з навичками безперервного розвитку задля 

забезпечення глобальних та регіональних потреб ринку 

праці, надання якісних сервісних послуг

• Сприяємо розвитку інтелектуального та культурного 

потенціалу здобувачів вищої освіти, соціальної та 

громадянської відповідальності, національної свідомості, 

формуванню навичок міжкультурної комунікації, розвитку 

лідерського потенціалу, здатності до креативного мислення 

та ефективної роботи в умовах глобалізованого ринку

ГУМАНІТАРНИЙ ФАКУЛЬТЕТ

Про нас 
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ГУМАНІТАРНИЙ ФАКУЛЬТЕТ

Твої можливості разом з нами
стажування на базі провідних компаній-партнерів як в Україні, так 

і поза її межами

навчання за обміном в університетах Європи (міжнародна 

академічна мобільність)

вибір 25% дисциплін за власним бажанням, формуючи 

індивідуальну освітню траєкторію

участь у стартапах, наукових та міжнародних проєктах

наявність дуальної форми навчання

можливість отримувати стипендію

насичене і цікаве студентське життя
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https://zp.edu.ua/dualna-osvita/


ГУМАНІТАРНИЙ ФАКУЛЬТЕТ

Твоє студентське майбутнє

• синергія навчання, практики, 

громадської активності, проєктної та 

наукової діяльності

• гарантоване працевлаштування

• міжнародні стажування та студентські 

мости з профільними університетами 

всього світу

• зустрічі з провідними фахівцями галузі, 

лідерами думок

• активне дозвілля
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Наші досягнення
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Гуманітарний факультет

Кафедра туристичного, 

готельного та ресторанного 

бізнесу

Кафедра іноземної філології 

та перекладу
Кафедра українознавства та 

загальної мовної підготовки

J2 Готельно-ресторанна

справа та кейтеринг                      
(бакалаврат, магістратура)

J3 Туризм і рекреація
(бакалаврат, магістратура, 

аспірантура)

Структура факультету

B11 Філологія
(бакалаврат, магістратура)

ГУМАНІТАРНИЙ ФАКУЛЬТЕТ
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Кафедра філософії

https://zp.edu.ua/faculty/gumanitarniy-fakultet/
https://zp.edu.ua/department/turystychnyj-hotelnyj-ta-restorannyj-biznes/
https://zp.edu.ua/department/turystychnyj-hotelnyj-ta-restorannyj-biznes/
https://zp.edu.ua/department/turystychnyj-hotelnyj-ta-restorannyj-biznes/
https://zp.edu.ua/department/kafedra-inozemnoyi-filologiyi-ta-perekladu/
https://zp.edu.ua/department/kafedra-inozemnoyi-filologiyi-ta-perekladu/
https://zp.edu.ua/department/ukrainoznavstvo-ta-zagalna-movna-pidgotovka/
https://zp.edu.ua/department/ukrainoznavstvo-ta-zagalna-movna-pidgotovka/
https://zp.edu.ua/department/filosofiia/


Освітні програми для вступу
Спеціальність Освітня програма Рівень освіти

В11 Філологія

Германські мови та література 

(переклад включно)
бакалавр, магістр

Германські мови та література 
(юридичний переклад включно)

бакалавр

J3 Туризм і рекреація

Туризмознавство бакалавр, магістр

Гостинність, туризм і рекреація доктор філософії

J2 Готельно-ресторанна справа 
та кейтеринг

Готельно-ресторанна справа бакалавр, магістр

ГУМАНІТАРНИЙ ФАКУЛЬТЕТ
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Кадрове забезпечення

Хітрова Тетяна 

Володимирівна

декан факультету,

канд. філол. наук, 

професор

Воронюк Ірина 

Олександрівна

заст. декана 

факультету,

канд. філол. наук, 

доцент

Шаповалов Георгій 

Іванович

зав. кафедри 

українознавства та 

загальної мовної 

підготовки,

доктор іст. наук, 

професор

Жукова Наталя 

Михайлівна

зав. кафедри 

іноземної філології 

та перекладу, 

канд. філол. наук, 

доцент

Бондаренко Ольга 

Валеріївна

зав. кафедри 

філософії, 

доктор філос. наук, 

професор
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Зайцева Валентина 

Миколаївна

зав. кафедри 

туристичного, 

готельного та 

ресторанного бізнесу,

канд. пед. наук, 

професор



ГУМАНІТАРНИЙ ФАКУЛЬТЕТ

Кафедра туристичного, готельного та   
ресторанного бізнесу

• Рік заснування - 2007

• Кафедра забезпечує високий рівень якісної підготовки 

фахівців для туристичної, готельної та ресторанної 

індустрії, які відповідають сучасним вимогам ринку 

праці та стандартам міжнародної освіти

• Випускники кафедри успішно працюють у 

туристичних агентствах і компаніях, готелях та 

ресторанах, консалтингових фірмах, а також у сфері 

управління та організації дозвілля як в Україні, так і 

за її межами
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ГУМАНІТАРНИЙ ФАКУЛЬТЕТ

Кафедра туристичного, готельного та   
ресторанного бізнесу

Готельно-ресторанна справа (бакалаврат, магістратура)
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• Фокус програми: комплексна 

підготовка сучасного управлінця у сфері 

гостинності, який володіє професійними 

знаннями, практичними навичками та 

здатністю ефективно діяти в 

динамічному середовищі готелів, 

ресторанів і сервісних підприємств

• Освітня кваліфікація: бакалавар / 

магістр з готельно-ресторанної справи

Освітня програма охоплює напрями:

v менеджмент готелів і ресторанів

v стратегічне планування та операційна 

діяльність

v стандарти обслуговування

v управління якістю послуг 

v сервісна політика

v технологія продукції ресторанного 

господарства

v організація роботи кухні та залу, 

v санітарія, безпека та HACCP

v розробка ресторанних концепцій

v цифровізація сервісу 

v брендинг та маркетинг закладу



ГУМАНІТАРНИЙ ФАКУЛЬТЕТ
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• Фокус програми: це комплексна 

підготовка універсального фахівця, 

який поєднує знання про теорію 

туризму, управління туристичними 

процесами та практичні навички 

організації обслуговування 

туристів і гостей, зі здатністю діяти 

ефективно у сфері рекреації, 

сервісу та туристичного бізнесу

• Освітня кваліфікація: бакалавар / 

магістр з туризму

Кафедра туристичного, готельного та   

ресторанного бізнесу

Туризмознавство (бакалаврат, магістратура)
Освітня програма охоплює напрями:

v туроператорська та турагентська

справа

v формування туристичного продукту

v технологія обслуговування туристів

v туристичні ресурси України та світу 

v маркетинг туристичних послуг

v брендинг територій 

v цифровий маркетинг у туризмі

v організація івентів

v управління туристичними проєктами 

v грантова діяльність і міжнародне 

співробітництво
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Кафедра іноземної філології та перекладу
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• Рік заснування – 2023

• Кафедра забезпечує високий рівень оволодіння 

теоретичними знаннями і практичними навичками та 

уміннями, а також іншими професійно-орієнтованими 

компетентностями, необхідними для виготовлення 

якісної перекладацької продукції

• Випускники кафедри підготовані як до дослідницько-

інноваційної, так і професійно-прикладної діяльності, 

а також до ведення самостійних наукових досліджень



ГУМАНІТАРНИЙ ФАКУЛЬТЕТ

Кафедра іноземної філології та перекладу
Германські мови та літератури: переклад включно
(бакалаврат, магістратура)
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• Фокус програми: підготовка 

висококваліфікованих 

конкурентоспроможних фахівців-

філологів для формування 

соціокультурного кластеру регіону 

в галузі міжкультурної комунікації 

та технічного перекладу 

(комп’ютерна інженерія, 

машинобудування, механічна 

інженерія тощо)

• Освітня кваліфікація: бакалавр / 

магістр з філології

Освітня програма охоплює напрями:

v дві іноземні мови 

v зіставне та типологічне мовознавство

v мистецтво перекладу й теорія 

інтерпретації

v науково-технічний переклад з першої 

іноземної мови

v риторика та культура мовлення

v теорія літератури та сучасний 

літературний процес

v методологія, методика та організація 

наукових досліджень



ГУМАНІТАРНИЙ ФАКУЛЬТЕТ

Кафедра іноземної філології та перекладу
Германські мови та літератури: юридичний переклад
включно (бакалаврат)
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• Фокус програми: комплексна 

підготовка фахівців з юридичного 

перекладу, готових ефективно 

забезпечувати усний та письмовий 

перекладацький супровід 

міжкультурної взаємодії 

представників різних юридичних 

галузей знання

• Освітня кваліфікація: бакалавр з 

філології

Освітня програма охоплює напрями:

v дві іноземні мови 

v вступ до загального та германського 

мовознавства

v порівняльна лексикологія

v порівняльна граматика

v порівняльна стилістика

v історія основної іноземної мови 

v історія зарубіжної літератури

v практичний курс перекладу першої 

іноземної мови (англійської)
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Працевлаштування

v КП «Туристичний інформаційний 

центр» ЗОР

v Відділ департаменту курортів ЗОДА

v TEZ YOUR

v COUNSUL Travel Service

v ANEX Travel Service

v ПАТ «Інтурист-Запоріжжя»

v ТОВ «Панська хата»

v Rixos Premium Belek

v Maxx Royal Belek Gold Resort

v Nirvana Dolce Vita

Випускники факультету працюють у провідних компаніях світу та України

J2 Готельно-ресторанна справа та 

кейтеринг

J3 Туризм і рекреація
В11 Філологія

v керівник готельно-ресторанного комплексу

vресторатор, топ-менеджер закладу готельно-

ресторанного господарства

v администратор служби прийому та розміщення 

гостей у готелях  

v адміністратор ресторану

vменеджер, метрдотель

vменеджер з туризму

vорганізатор туристичної діяльності в Україні та 

провідних країнах світу

vдиректор турагенції, турфірми

vменеджер з продажу турпослуг

v керівник департаменту з туризму в органах

виконавчої влади

v гід-екскурсовод

vперекладач

vперекладач у сфері ділової комунікації

vфахівець з технічного перекладу

vФахівець з юридичного перекладу

vменеджер зовнішньоекономічної 

діяльності

vфахівець з іноземної філології

v координатор комунікацій в міжнародних 

проєктах
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v ТОВ «Метінвест Бізнес Сервіс»

v КП «Інститут розвитку міста Запоріжжя»

v АТ «Івченко-Прогрес»

v ТОВ «Енергомехкомплект»

v Всеукраїнський інститут 

трансформаторобудування


