
ВИТЯГ 

з протоколу № 6 від «23» січня 2023 року 

засідання кафедри Туристичного, готельного та ресторанного бізнесу 

НУ «Запорізька політехніка» 
 

Голова засідання: Зайцева В.М., завідувач кафедри , к.п.н., професор 

Секретар: Шморгуненко Є.О., ст. лаборант 

Присутні: проф. Віндюк А.В., проф. Шелеметьєва Т.В., проф. Дубініна 

А.А.; доценти: Гурова Д.Д., Корнієнко О.М., Кукліна Т.С., Мамотенко Д.Ю., 

Бєлікова М.В., Гресь-Євреінова С.В., Зацепіна Н.О., Жилко О.В. Бут Т.В., 

Журавльова С.М.; Цвілий С.М.; ст. викл.: Прусс В.Л., Булатов С.В., Каптюх 

Т.В., ст. лаборанти: Кривокора Н.С., Шморгуненко Є.О., лаборант Фощий 

О.В., Коваленко Є.С. – начальник відділу туризму та курортів, Запорізька 

обласна державна адміністрація; Рудоман О.М. – генеральний директор, 

Туристична агенція «Дімона-Авіатур»; Шаповалова А.А. – здобувачка вищої 

освіти, перший (бакалаврський) рівень освіти, спеціальність 242 Туризм, 

студентка 3 курсу, денна форма, група МТЕ-110. 

 
СЛУХАЛИ: зав. каф. ТГРБ проф. Зайцеву В.М. про зміни у складі 

робочої групи розробників освітньої програми «Туризмознавство» другого 

(магістерського) рівня вищої освіти за спеціальністю 242 «Туризм» галузі 

знань 24 «Сфера обслуговування». З причин об’єктивних обставин та дії 

факторів непоборної сили вивести зі складу робочої групи розробників 

освітньої програми «Туризмознавство» другого (магістерського)рівня вищої 

освіти за спеціальністю 242 Туризм наступних її членів, а саме: 

- Черванська Д.С. – представник студентського самоврядування 

Національного університету «Запорізька політехніка» (закінчення навчання); 

- Зінченко Т.О. – провідний фахівець з туризму Туристичної агенції 

«Драйв тур» (у зв’язку з потребою забезпечення родинної безпеки внаслідок 

воєнної агресії рф тимчасове перебування за межами області). 

З метою забезпечення якості на ОП ввести до складу робочої групи 

розробників освітньої програми «Туризмознавство» другого (магістерського) 

рівня вищої освіти за спеціальністю 242 «Туризм» галузі знань 24 «Сфера 

обслуговування»: Свириденко Юлію, здобувачку вищої освіти, другий 

(магістерський) рівень освіти, спеціальність 242 Туризм, студентку 1 курсу, 

заочної форми навчання, групи МТЕз-112м, Попадинець Аннe - голову 

профбюро факультету Міжнародного туризму та економіки. 

УХВАЛИЛИ: зміни у складі робочої групи розробників освітньої 

програми «Туризмознавство» другого (магістерського) рівня вищої освіти за 



спеціальністю 242 Туризм, галузі знань 24 «Сфера обслуговування». 

Затвердили наступний склад робочої групи ОП «Туризмознавство»: 

1. ШЕЛЕМЕТЬЄВА Тетяна, доктор економічних наук, професор, 

професор кафедри туристичного, готельного та ресторанного бізнесу, голова 

робочої групи. 

2. ЗАЙЦЕВА Валентина, кандидат педагогічних наук, професор, 

завідувач кафедри туристичного, готельного та ресторанного бізнесу. 

3. ВІНДЮК Андрій, доктор педагогічних наук, професор, професор 

кафедри туристичного, готельного та ресторанного бізнесу. 

5. КАНІЩЕВ Олексій, директор комунального підприємства 

«Туристичний інформаційний центр» Запорізької міської ради. 

6. СВИРИДЕНКО Юлія, здобувачка вищої освіти, другий 

(магістерський) рівень освіти, спеціальність 242 Туризм, студентка 1 курсу, 

заочна форма навчання, група МТЕз-112м. 

7. ПОПАДИНЕЦЬ Анна, Голова профбюро факультету Міжнародного 

туризму та економіка. 
 
 

Голова 
 

Зайцева В.М. 

 
Секретар 

 

 

 
Шморгуненко Є.О. 



ВИТЯГ 

з протоколу № 7 від «24» лютого2023року 

засідання кафедри Туристичного, готельного та ресторанного бізнесу 

НУ «Запорізька політехніка» 

 
 

ПРИСУТНІ: зав.каф., к.пед.н., проф. Зайцева В.М., д.пед.н., проф., 

Віндюк А.В., д.е.н., проф. Шелеметьєва Т.В., проф. Дубініна А.А.; доценти: 

к.геогр.н., Гурова Д.Д., к.е.н., Корнієнко О.М., к.е.н., Кукліна Т.С., к.е.н., 

Мамотенко Д.Ю., к.іст.н., Бєлікова М.В., к.е.н., Журавльова С.М., к.е.н., 

Безхлібна А.П., к.е.н., Гресь-Євреінова С.В., к.е.н., к.п.н., Зацепіна Н.О., 

к.е.н., Бут Т.В., к.е.н. Цвілий С.М.; старші викладачі: Булатов С.В., Прусс 

В.Л., Каптюх Т.В.; ст. лаборанти: Кривокора Н.С., Шморгуненко Є.О.; 

представники студентів, декан ФМТЕ Васильєва О.О. 

 
СЛУХАЛИ: декана ФМТЕ Васильєву О.О. про результати закритого 

анкетування «Викладач очима студентів», яке було проведене серед 

здобувачів вищої освіти 1 курсу другого (магістерського) рівня освіти, які 

навчаються на ОП «Туризмознавство» за другим (магістрерським) рівнем 

вищої освіти у осінньому семестрі 2022-2023 н.р. Результати моніторингу 

подані до ознайомлення завідувачу кафедри ТГРБ та гарантам ОП. 

 
УХВАЛИЛИ: прийняти до відома результати моніторингу анкетування 

«Викладач очима студентів» та враховувати ці показники при плануванні 

освітньої діяльності на кафедрі ТГРБ на наступний навчальний рік. 
 

 

 

 

Голова 
 

Зайцева В.М. 

 
Секретар 

 

 

 
Шморгуненко Є.О. 

 

 

 

 

 

 

 

 



ВИТЯГ З ПРОТОКОЛУ №10  

від «25» травня 2023 року 

засідання кафедри «Туристичного, готельного та ресторанного бізнесу» 

Національного університету «Запорізька політехніка» 

 

ПРИСУТНІ: зав. каф., к.пед.н., проф. Зайцевої В.М., д.пед.н., проф. 

Віндюк А.В., д.е.н., проф. Шелеметьєва Т.В., д.т.н., проф. Дубініна А.А.,  д.т.н., 

проф.. Фощан А.Л.; доценти: к.геогр.н. Гурова Д.Д., к.е.н. Корнієнко О.М., 

к.е.н. Кукліна Т.С., к.е.н. Мамотенко Д.Ю., к.іст.н. Бєлікова М.В., к.е.н. Гресь-

Євреінова С.В., к.пед.н. Зацепіна Н.О., к.е.н. Жилко О.В., к.е.н. Бут Т.В., к.е.н. 

Журавльова С.М., к.е.н. Цвілий С.М., старші викладачи: Прусс В.Л., Каптюх 

Т.В., ст. лаборанти: Кривокора Н.С., Шморгуненко Є.О.; представники 

стейкхолдерів: Каніщев О., Сімонова К., Чайка О., Барна М. – представник 

Львівського торговельно-економічного університету, здобувачи ОП 

«Туризмознавство». 

 

СЛУХАЛИ: гаранта ОП «Туризмознавство» д.е.н., проф.       

Шелеметьєву Т.В. про необхідність внесення змін до освітньої програми 

«Туризмознавство» 2023 р. з урахуванням рекомендацій наданих 

стейкхолдерами та здобувачами ОП «Туризмознавство». 

 

СЛУХАЛИ: 

1. Директора департаменту культури і туризму Запорізької міської ради 

Катерина Сімонова, яка зазначила, що позитивне враження справляє наявність 

освітніх компонентів інноваційного та управлінського характеру («Регіональна 

політика сталого розвитку туризму», «Стратегічний менеджмент в туризмі», 

«Конкурентоспроможність та інновації в туризмі»), а також наявність у 

структурі «Ділової іноземної мови», що є невід’ємною та важливою складовою 

у професійній діяльності висококваліфікованих фахівців туристичної галузі. 

2. Директора комунального підприємства «Туристичний інформаційний 

центр» Запорізької міської ради Олексій Каніщев, який наголосив що з метою 

формування уявлення про сучасний стан світового ринку туристичних послуг, 

використання досвіду для прийняття адекватних економічній ситуації 

управлінських рішень в туристичній галузі України та формування 

обґрунтованої структурно-логічної схеми освітньої програми, перенести ОК 

«Моніторинг світового ринку туристичних послуг» до 1 семестру, а 

«Конкурентоспроможність та інновації в туризмі» до 2 семестру. 

3. Директора туристичної фірми «Туристичний клуб «ЛеТаЙ» Олену 

Чайку, яка наголосила про важливість вивчення «Ділової іноземної мови» 

(англійської) через постійну комунікацію з іноземними партнерами під час 

роботи в туристичних компаніях. 

4. Професора Львівського торговельно-економічного університету Барна 

Марта, яка внесла пропозицію для здобувачів програми «Туризмознавство» 

фаховий компонент, пов’язаний з «здатністю визначати привабливість 



туристичних територій». Це дозволить підвищити конкурентоздатність 

майбутнього фахівця з туризму та рекреації. 

5. Гаранта ОП Шелеметьєва Т.В., яка зачитала позитивні відгуки на 

проєкт ОП «Туризмознавство» від академічної спільноти – від Харківського 

торговельно-економічного університету Київського національного 

торговельно-економічного університету в собі Олександра Яковчука. 

Шелеметьєва Т.В. підкреслила, що для реалізації ЗК 4 «Здатність 

розробляти проєкти та управляти ним» та СК3 «Здатність до управління  

туристичним  процесом у публічному секторі, в туристичній дестинації, 

туристичному підприємстві на різних ієрархічних рівнях» та забезпечення 

підготовки висококваліфікованих фахівців за даною ОП, потрібно перевести 

освітній компонент «Управління проєктами в туризмі» з вибіркових до блоку 

обов’язкових ОК. 

Шелеметьєва Т.В. надала перелік тем дипломних робіт для магістрів, які 

рекомендували департамент культури і туризму Запорізької міської ради; 

комунальне підприємство «Туристичний інформаційний центр» Запорізької 

міської ради; представники туристичних підприємств. 

6. Здобувачів ОП «Туризмознавство» Реву Т.,  Свириденко Ю, 

Черванську Д., Сафронено І., Твердохлеба К. запропонували збільшити 

кількість кредитів ОК «Регіональна політика сталого розвитку туризму» та 

перевести ОК «Управління проєктами в туризмі» до переліку обов’язкових 

компонент. 

 

УХВАЛИЛИ:  

1. Внести зміни до структурно-логічної схеми: 

– в 1 семестрі викладати «Моніторинг світового ринку туристичних 

послуг», а у 2 семестрі «Конкурентоспроможність та інновації в туризмі» в 

обсязі 4 кредити;  

– додати до блоку обов’язкових освітніх компонентів «Управління 

проєктами в туризмі» у 2 семестрі першого курсу та перевести «Управління 

туристичними дестинаціями» до вибіркових дисциплін кафедрального 

каталогу. 

2. Рекомендувати розробникам методичних вказівок щодо написання 

кваліфікаційної роботи другого (магістерського) рівня вищої освіти внести до 

переліку варіативних тем пропозиції надані стейкхолдерами. 

3. З урахуванням побажань стейкхолдерів та всіх зацікавлених осіб 

доповнити освітню програму додатковими спеціальними компетенціями та 

відповідними програмними результатами: 

СК 8 Здатність визначати привабливість природних,  історико-культурних 

та рекреаційних ресурсів території на засадах сталості. 

СК 9 Здатність впровадження системи управління проєктами відповідно 

до специфіки розвитку туристичної галузі та моніторингу світового 

досвіду. 



ПРН13 Застосовувати найважливіші й найсучасніші способи аналізу та 

оцінки туристичних можливостей окремих територій для їхнього 

подальшого використання та розвитку туристично-рекреаційної 

сфери. 

ПРН14 Вміння використовувати навички й технології до визначення 

стратегічних цілей та завдань розвитку регіональної туристичної 

політики та управління проєктами. 

 

Дані зміни дозволять більш якісно розв’язувати складні спеціалізовані 

завдання та вирішувати сучасні проблеми сфери туризму та рекреації на ОП 

«Туризмознавство». 

 

 

 

Голова 

 

Зайцева В.М. 

 
Секретар 

 

 

 
Шморгуненко Є.О. 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ВИТЯГ 

з протоколу № 11від «27»червня2023року 

засідання кафедри Туристичного, готельного та ресторанного бізнесу 

НУ «Запорізька політехніка» 

 
ПРИСУТНІ: зав. каф., к.пед.н., проф. Зайцевої В.М., д.пед.н., проф. 

Віндюк А.В., д.е.н., проф. Шелеметьєва Т.В., д.т.н., проф. Дубініна А.А.,  д.т.н., 

проф.. Фощан А.Л.; доценти: к.геогр.н. Гурова Д.Д., к.е.н. Корнієнко О.М., 

к.е.н. Кукліна Т.С., к.е.н. Мамотенко Д.Ю., к.іст.н. Бєлікова М.В., к.е.н. Гресь-

Євреінова С.В., к.пед.н. Зацепіна Н.О., к.е.н. Жилко О.В., к.е.н. Бут Т.В., к.е.н. 

Журавльова С.М., к.е.н. Цвілий С.М., старші викладачи: Прусс В.Л., Каптюх 

Т.В., ст. лаборанти: Кривокора Н.С., Шморгуненко Є.О.; представники 

стейкхолдерів: Зінченко Т.О., провідний фахівець з туризму Туристичної 

агенції «Драйв тур», представники студентів, декан ФМТЕ Васильєва О.О. 

 

СЛУХАЛИ: гаранта ОП «Туризмознавство» д.е.н., проф.       

Шелеметьєву Т.В. про необхідність внесення змін до освітньої програми 

«Туризмознавство» 2023 р. з урахуванням рекомендацій наданих 

стейкхолдерами та здобувачами ОП «Туризмознавство». За пропозицією ТА 

«Драйв тур» змінено наповнення ОК3, ОК7. 

 

УХВАЛИЛИ: внести зміни в зміст освітніх компонентів ОК3, ОК7. 

 

СЛУХАЛИ: декана ФМТЕ Васильєву О.О. про результати закритого 

анкетування «Викладач очима студентів», яке було проведене серед 

здобувачів вищої освіти 1 курсу другого (магістерського) рівня освіти, які 

навчаються на ОП «Туризмознавство» за другим (магістрерським) рівнем 

вищої освіти у весняному семестрі 2022-2023 н.р. Результати моніторингу 

подані до ознайомлення завідувачу кафедри ТГРБ та гарантам ОП. 

 
УХВАЛИЛИ: прийняти до відома результати моніторингу анкетування 

«Викладач очима студентів» та враховувати ці показники при плануванні 

освітньої діяльності на кафедрі ТГРБ на наступний навчальний рік. 
 

 

 

 

Голова 
 

Зайцева В.М. 

 
Секретар 

 

 

 
Шморгуненко Є.О. 
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