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1. Загальна інформація 

Назва дисципліни ППВ 06 «Фінансовий маркетинг», дисципліна вибіркова  

Рівень вищої освіти Другий (магістерський) рівень 

Викладач Борисенко Олена Євгенівна, канд. екон. наук, доцент кафедри 

«Маркетинг та логістика» 

Контактна інформація 

викладача 

Тел. кафедри: +38(061)-769-85-79, тел. викладача:+38(066)-

253-63-93, E-mail викладача: evgenlen@ukr.net 

Час і місце проведення 

навчальної дисципліни 

Предметна аудиторія кафедри: ауд. 281 

Обсяг дисципліни Кількість годин - 90 год., 3 кредити.  

Розподіл годин: лекції – 14 год., практичні – 14 год., 

самостійна робота – 62 год., вид контролю - залік 

Консультації Згідно з графіком консультацій 

2. Пререквізіти і постреквізіти навчальної дисципліни 

Дисципліни, вивчення яких передує дисципліні «Фінансовий маркетинг» та полегшує її 

засвоєння: «Міжнародний маркетинг», «Глобальна економіка», «Товарна інноваційна 

політика». 

3. Характеристика навчальної дисципліни 

В сучасних умовах господарювання для будь-якого суб’єкту фінансового ринку 

необхідністю є використання фінансового маркетингу, який пов'язаний з вивченням 

особливостей попиту на фінансові активи (інструменти) та їх величину, факторів, що 

впливають на попит, ступінь його задоволення і реалізацію пропозиції. Знання в галузі 

фінансового маркетингу повинні допомагати учасникам фінансового ринку вміло керувати 

ним, формувати альтернативні стратегії його розвитку, розробляти нові фінансові продукти і 

послуги, реалізовувати ефективну цінову і збутову політики, цілеспрямовано формувати 

систему просування, комплексно взаємодіючі з клієнтами та іншими діловими партнерами. 

Студент при вивченні дисципліни «Фінансовий маркетинг» набуває наступні 

компетентності: 

Загальні компетентності:  

ЗК1. Здатність приймати обґрунтовані рішення.  

ЗК2. Здатність генерувати нові ідеї (креативність). 

ЗК4. Здатність до адаптації та дії в новій ситуації.  

ЗК6. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел. 

Фахові компетентності:  

СК1. Здатність логічно і послідовно відтворювати та застосовувати знання з найновіших 

теорій, методів і практичних прийомів маркетингу до елементів фінансового ринку; 

СК3. Здатність до проведення самостійних досліджень та інтерпретації їх результатів у сфері 

фінансового маркетингу. 

СК5. Здатність до діагностування маркетингової діяльності суб’єкта фінансового ринку, 

здійснення маркетингового аналізу та прогнозування. 

СК6. Здатність обирати і застосовувати ефективні засоби управління маркетинговою 

діяльністю суб’єкта фінансового ринку на рівні організації, підрозділу, групи, мережі. 

СК8. Здатність формувати систему маркетингу суб’єкта фінансового ринку та оцінювати 

результативність і ефективність її функціонування. 

Результати навчання: 

Р1. Знати і вміти застосовувати у практичній діяльності сучасні принципи, теорії, методи і 

практичні прийоми фінансового маркетингу. 

Р2. Вміти адаптувати і застосовувати нові досягнення в теорії та практиці фінансового 

маркетингу для досягнення конкретних цілей і вирішення задач суб’єкта фінансового ринку. 

Р3. Планувати і здійснювати власні дослідження у сфері фінансового маркетингу, аналізувати 

його результати і обґрунтовувати ухвалення ефективних маркетингових рішень в умовах 

невизначеності. 

Р7. Вміти формувати і вдосконалювати систему маркетингу суб’єкта фінансового ринку. 

Р10. Обґрунтовувати маркетингові рішення на рівні суб’єкта фінансового ринку із 

застосуванням сучасних управлінських принципів, підходів, методів, прийомів. 



Р12. Здійснювати діагностування та стратегічне й оперативне управління фінансовим 

маркетингом задля розробки та реалізації маркетингових стратегій, проектів і програм. 

Р13. Керувати маркетинговою діяльністю суб’єкта фінансового ринку, а також його 

підрозділів, груп і мереж, визначати критерії та показники її оцінювання. 

Р14. Формувати маркетингову систему взаємодії, будувати довгострокові взаємовигідні 

відносини з іншими суб’єктами фінансового ринку. 

Р15. Збирати необхідні дані з різних джерел, обробляти і аналізувати їх результати із 

застосуванням сучасних методів та спеціалізованого програмного забезпечення. 

4. Мета вивчення навчальної дисципліни 

Формування у студентів системи теоретичних знань і практичних навичок застосування 

маркетингових інструментів до фінансових продуктів та послуг, їх просування на фінансовому 

ринку, а також управління відносинами між фінансовими установами та їхніми клієнтами. 

5.  Завдання вивчення дисципліни 

Основними завданнями вивчення дисципліни «Фінансовий маркетинг» є: 

- засвоєння сутності маркетингової концепції управління на фінансовому ринку та 

особливостей застосування інструментів фінансового маркетингу; 

- розуміння ролі та значення застосування маркетингових заходів у сучасному фінансовому 

бізнес-середовищі; 

- формування теоретичних знань та практичних навичок з виявлення маркетингових 

можливостей учасників фінансового ринку та дослідження фінансового ринку; 

- оволодіння практичними навичками з маркетингового планування та проведення 

маркетингових досліджень у фінансових установах. 

- набуття знань щодо формування та аналізу альтернативних стратегій розвитку суб’єкта 

фінансового ринку; 

- оволодіння навиками реалізовувати ефективну цінову і збутову політики, цілеспрямовано 

формувати систему просування, комплексно взаємодіючі з клієнтами та іншими діловими 

партнерами. 

6. Зміст навчальної дисципліни 

Змістовий модуль 1. Теоретичні основи фінансового маркетингу 

Тема 1. Поняття та сутність фінансового маркетингу. 

Тема 2 . Фінансовий ринок і маркетингове середовище. 

Тема 3. Комплекс фінансового маркетингу та його елементи. 

Змістовий модуль 2. Банківський та страховий маркетинг 

Тема 4. Поняття та сутність банківського маркетингу. Маркетингові дослідження в банках  

Тема 5. Поняття та сутність страхового маркетингу. 

Змістовий модуль 3. Інвестиційний маркетинг 

Тема 6. Поняття та сутність інвестиційного маркетингу. Стратегія інвестування компаній. 

Тема 7. Комплекс інвестиційного маркетингу. 

7. План вивчення навчальної дисципліни 

№ 

тижня 

Назва теми Форми організації 

навчання 
 

Кількість 

годин 

1. Тема 1. Поняття та сутність фінансового 

маркетингу. 
лекція, практичне заняття 4 

2 Тема 2 . Фінансовий ринок і маркетингове 

середовище. 
лекція, практичне заняття 4 

3 Тема 3. Комплекс фінансового маркетингу та 

його елементи. 
лекція, практичне заняття 4 

4 Тема 4. Поняття та сутність банківського 

маркетингу. Маркетингові дослідження в 

банках  

лекція, практичне заняття 4 

5 Тема 5. Поняття та сутність страхового 

маркетингу. 

лекція, практичне заняття 4 

6 Тема 6. Поняття та сутність 

інвестиційного маркетингу. Стратегія 

інвестування компаній. 

лекція, практичне заняття 4 



7 Тема 7. Комплекс інвестиційного 

маркетингу. 

лекція, практичне заняття 4 

Разом 28 

8. Самостійна робота 

№ з.п. Назва теми Види СР Кількість 

годин (СР+ 

консультува

ння) 

Контрольні 

заходи 

1 Тема 1. Поняття та сутність фінансового 

маркетингу. 

Тематичний пошук 

додаткової літератури 
8 Доповіді, 

тестування 

2 Тема 2 . Фінансовий ринок і маркетингове 

середовище. 
Тематичний пошук 
додаткової літератури, 

рішення задач 

9 Доповіді, 
тестування 

3 Тема 3. Комплекс фінансового маркетингу 

та його елементи. 

Тематичний пошук 

додаткової літератури, 

рішення задач 

9 Доповіді, 

тестування 

4 Тема 4. Поняття та сутність 

банківського маркетингу. 

Маркетингові дослідження в банках  

Тематичний пошук 

додаткової літератури, 

рішення задач 

9 Доповіді, 

тестування 

5 Тема 5. Поняття та сутність страхового 

маркетингу. 

Тематичний пошук 

додаткової літератури, 

рішення задач 

9 Доповіді, 

тестування 

6 Тема 6. Поняття та сутність 

інвестиційного маркетингу. Стратегія 

інвестування компаній. 

Тематичний пошук 

додаткової літератури, 
рішення задач 

9 Доповіді, 

тестування 

7 Тема 7. Комплекс інвестиційного 

маркетингу. 

Тематичний пошук 

додаткової літератури, 

рішення задач 

9 Доповіді, 

тестування 

Разом 62 - 

9. Система та критерії оцінювання курсу 

Контроль знань з дисципліни «Фінансовий маркетинг» здійснюється за рейтинговою 

системою оцінювання. Рейтингова оцінка за результатами вивчення дисципліни «Фінансовий 

маркетинг» визначається як  середня трьох змістовних модулів, у межах яких розподілені теми.  

Для здобувачів вищої освіти денної форми навчання використовуються наступні засоби 

оцінювання:  

- поточний контроль реалізується у формі усного опитування, виступів на семінарських 

та практичних заняттях, поточного тестування, правильності виконання практичних завдань та 

розрахунків, у тому числі запланованих на самостійне опрацювання тощо;  

- два рубіжних контролів; 

- залік. 

Для здобувачів вищої освіти заочної форми навчання засоби оцінювання: 

захист контрольної роботи, підсумковий контроль у формі заліку: тести, розв’язання 

задачі.  

Види роботи Кількість 
Оцінка 

за 1 вид роботи 
Всього за вид 

Конспект лекцій 1 7 7 
Захищенні задачі та завдання (1 комплект) 7 3 21 
Робота в аудиторії  
(оцінки, які студент отримував на занятті ) 

7 1 7 

Тести для поточного контролю 7 3 21 
Самостійна робота студента 7 1 7 
Присутність на заняттях 7 1 7 
Рубіжний контроль 2 15 30 
Разом 100 балів 

10. Політика курсу 

У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен знати: 

- основні поняття, категорії та інструменти маркетингової політики суб'єкта фінансового 

ринку; 

- основні результати новітніх досліджень з проблем фінансового маркетингу; 



- теоретичні та практичні підходи до визначення механізмів забезпечення конкурентної 

переваги фінансового підприємства. 

Повинен вміти: 

- виявляти проблеми економічного характеру при аналізі конкретних маркетингових 

ситуацій, пропонувати способи їх вирішення з урахуванням критеріїв соціально-економічної 

ефективності, оцінки ризиків і можливих соціально-економічних наслідків; 

- аналізувати зовнішню і внутрішню маркетингову середу суб’єкту фінансового ринку, 

виявляти її ключові елементи і оцінювати їх вплив; 

- здійснювати аналіз і розробку маркетингової стратегії суб’єкту фінансового ринку на 

основі передових наукових досягнень; 

- управляти маркетинговими напрямками розвитку суб’єкту фінансового ринку; 

- використовувати міжнародний досвід і практику організації маркетингової діяльності 

на фінансовому ринку. 

На високому рівні володіти: 

- понятійним апаратом в області фінансового маркетингу; 

- основними технологіями фінансового маркетингу (такими як розробка концепції 

продукту (послуги) та визначення його місця в продуктовому портфелі суб’єкту фінансового 

ринку та ін.); 

- навичками застосування сучасних інструментів фінансового маркетингу для вирішення 

практичних завдань; 

- методами реалізації основних маркетингових функцій (прийняття рішень, дослідження, 

управління, організація і контроль); 

- методами формулювання та реалізації стратегій на рівні бізнес-одиниці; 

- методами розробки та реалізації маркетингових програм. 

Академічна доброчесність: жодні форми порушення академічної доброчесності не 

толеруються. Порушеннями академічної доброчесності вважаються: академічний плагіат, 

самоплагіат, фабрикація, фальсифікація, списування, обман, хабарництво, необ’єктивне 

оцінювання. У випадку таких подій – реагування відповідно до Положення про академічну 

доброчесність учасників освітнього процесу. 

 


