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1. Загальна інформація 
Назва дисципліни Ораторська майстерність 

Обов’язкова  

Рівень вищої освіти Перший (бакалаврський) рівень 

Викладач Скуртул Г.С., к.ф.н, доцент кафедри журналістики 

Контактна 

інформація 

викладача 

7698463  

телефон викладача 0977305505  

E-mail викладача emigrantkaanna@ukr.net 

Час і місце 

проведення 

навчальної 

дисципліни 

згідно до розкладу занять - https://zp.edu.ua/node/7904 

дистанційне навчання - https://moodle.zp.edu.ua/ 

відеоконференції на платформі Zoom (особиста або колективна) - 

ідентифікатор 752 4574 6875. Код доступу xS9S7f. 

(https://us04web.zoom.us/j/75245746875?pwd=nMa9Jw3amIDdGzy5t

U2gqthVAjSVQr.1 ) 

Обсяг дисципліни Кількість годин 

Денна форма навчання – 90,  

кредитів - 3 ЕКТС,  

розподіл годин: 

1) денна форма навчання: 

лекції – 14,  

практичні – 14,  

індивідуальні заняття – 2, 

самостійна робота – 60; 

б) заочна форма навчання: 

лекції – 4,  

практичні – 2,  

самостійна робота – 84 

вид контролю – залік 

Консультації Згідно з графіком консультацій - https://zp.edu.ua/rozklad-zanyat-ta-

konsultaciy-3  

Консультативна допомога студенту надається у таких формах: 

- особиста зустріч викладача і студента за графіком консультацій 

https://zp.edu.ua/node/7904 (не менш ніж 2 рази по 2 години на 

тиждень або за попередньою домовленістю); 

- відеоконференція на платформі zoom (особиста або колективна) - 

ідентифікатор 752 4574 6875; 

- листування за допомогою електронної пошти 

emigrantkaanna@ukr.net (у форматі 24/7 кожного дня); 

- відеозустріч, аудіоспілкування або повідомлення у сервісі Viber 

(за графіком консультацій викладача); 

- спілкування по телефону (з 10.00 до 12.00 кожен день крім 

вихідних та святкових днів). 

 

2. Постреквізіти навчальної дисципліни 
Здобуті здобувачем вищої освіти знання при вивченні дисципліни «Ораторська 

майстерність» є обов’язковими для таких складових подальшого навчання:  навчальна 

практика, кваліфікаційна дипломна робота, атестація, менеджмент в готельно-ресторанному 

господарстві.  

 

3. Характеристика навчальної дисципліни 

Вивчення дисципліни «Ораторська майстерність» дасть студентам уявлення про основні 

закони красномовства, технології підготовки до публічного виступу, вибір ефективних методів 

завоювання й підтримання уваги слухачів, удосконалення культури й техніки мовлення. 

Загальні компетенції: 

ЗК 1 – Здатність зберігати та примножувати моральні, культурні, наукові цінності і 

досягнення суспільства на основі розуміння історії та закономірностей розвитку предметної 

https://zp.edu.ua/node/7904
https://moodle.zp.edu.ua/
https://us04web.zoom.us/j/75245746875?pwd=nMa9Jw3amIDdGzy5tU2gqthVAjSVQr.1
https://us04web.zoom.us/j/75245746875?pwd=nMa9Jw3amIDdGzy5tU2gqthVAjSVQr.1
https://zp.edu.ua/rozklad-zanyat-ta-konsultaciy-3
https://zp.edu.ua/rozklad-zanyat-ta-konsultaciy-3
https://zp.edu.ua/node/7904%20(не%20менш%20ніж%202


області, її місця у загальній системі знань про природу і суспільство та у розвитку суспільства, 

техніки і технологій, вести здоровий спосіб життя. 

ЗК 2 – Здатність діяти соціально відповідально та свідомо, реалізувати свої права і 

обов’язки як члена суспільства, усвідомлювати цінності громадянського (вільного 

демократичного) суспільства, верховенства права, прав і свобод людини і громадянина в 

Україні. 

ЗК 4 – Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій. 

ЗК 5 – Здатність працювати в команді. 

ЗК 6 – Здатність спілкуватися державною мовою як усно, так і письмово. 

ЗК 10 – Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 

Спеціальні компетенції: 

СК 4 – Здатність формувати та реалізовувати ефективні зовнішні та внутрішні 

комунікації на підприємствах сфери гостинності, навички взаємодії. 

Результати навчання: 

ПРН 7 – Організовувати процес обслуговування споживачів готельних та ресторанних 

послуг на основі використання сучасних інформаційних, комунікаційних і сервісних технологій 

та дотримання стандартів якості і норм безпеки. 

ПРН 8 – Застосовувати навички продуктивного спілкування зі споживачами готельних та 

ресторанних послуг. 

ПРН 17 – Аргументовано відстоювати свої погляди у розв’язанні професійних завдань 

при організації ефективних комунікацій зі споживачами та суб’єктами готельного та 

ресторанного бізнесу. 

ПРН 18 – Презентувати власні проекти і розробки, аргументувати свої пропозиції щодо 

розвитку бізнесу. 

ПРН 19 – Діяти у відповідності з принципами соціальної відповідальності та 

громадянської свідомості. 

ПРН 20 – Розуміти вимоги до діяльності за спеціальністю, зумовлені необхідністю 

забезпечення сталого розвитку України, її зміцнення як демократичної, соціальної, правової 

держави. 

4. Мета та завдання вивчення навчальної дисципліни 
Метою викладання навчальної дисципліни «Ораторська майстерність» є надання 

студентам вичерпних теоретичних знань із предмету; розвинути наявні навички публічного 

мовлення; викликати бажання займатися самовдосконаленням у напрямі формування власних 

риторичних умінь та навичок у майбутньому шляхом включення у риторичну практику. 

Завдання вивчення дисципліни: ознайомити з законами риторики й риторичними 

категоріями, побудовою промови, логічними методами, теорією, поняттями й типами 

аргументації, методами доказу й спростування, фігурами й тропами, фігурами силогізму; 

освоїти полемічні прийоми, етичні правила ведення полеміки у різних професійних та 

соціальних ситуаціях; проаналізувати зразки промов визначних ораторів минулого і сучасності 

та опанувати техніку виголошення усних промов; виробити у студентів навички уважного і 

критичного ставлення до свого мовлення і суспільної мовної практики 

 

5. Зміст та складові навчальної дисципліни 

Тема  Вид заняття Кількість 

годин 

Розподіл 

балів 

Вступ. Предмет курсу «Ораторська майстерність». Лекція, 

практичне 

заняття, 

самостійна 

робота (ін., 

к.,т.) 

2 

 

2 

 

6 

10 

Вітчизняна риторика та її витоки Лекція, 

практичне 

заняття, 

самостійна 

робота (ін., 

2 

 

2 

 

6 

10 



к.,т.) 

Види сучасного красномовства Лекція, 

практичне 

заняття, 

самостійна 

робота (ін., 

к.,т.) 

2 

2 

 

6 

10 

Техніка мовлення Лекція, 

практичне 

заняття, 

самостійна 

робота (ін., 

к.,т.) 

2 

 

2 

 

6 

 

10 

Підготовка оратора до публічного виступу Лекція, 

практичне 

заняття, 

самостійна 

робота (ін., 

к.,т.) 

2 

 

2 

 

6 

10 

Невербальні засоби впливу на аудиторію Лекція, 

практичне 

заняття, 

самостійна 

робота (ін., 

к.,т.) 

2 

 

2 

 

6 

10 

Секрети успішного виступу Лекція, 

практичне 

заняття, 

самостійна 

робота (ін., 

к.,т.)  

2 

 

2 

 

6 

10 

Підсумковий модульний контроль залік 2 30 

 

6. Самостійна робота 
Самостійна робота студента, це, по перше, підготовка до практичних занять, по-друге, 

виконання творчих індивідуальних завдань, по-третє, самостійне вивчення тем, які не 

розглядаються на лекціях. З метою самостійного опрацювання частини програмного матеріалу з 

курсу «Ораторська майстерність», поглиблення знань та вдосконалення умінь і навичок, 

отриманих у процесі семінарських занять, студенти мають виконувати деякі індивідуальні 

завдання. Із зазначеного курсу заплановано: для студентів заочної форми навчання – 

контрольна робота, для студентів денної форми навчання – індивідуальні домашні завдання. 

Метою самостійної роботи є активізація засвоєння студентами теоретичних знань, 

формування навичок творчого опрацювання навчального матеріалу для підготовки до 

контрольних заходів та застування у подальшій роботі.  

Самостійна робота студентів повинна стимулювати прагнення до наукового пошуку, 

створювати умови для професійного зростання та самовдосконалення. 

Зміст самостійної роботи для студентів денної та заочної форм навчання:  

1. Поглиблене вивчення питань тем за методичними вказівками викладача.  

2. Систематичне опрацювання лекційного матеріалу, запропонованої базової та 

допоміжної літературу з питань курсу.  

3. Систематична підготовка до практичних занять відповідно до запропонованих планів 

їх проведення (переліку питань).  

4. Самостійна підготовка до поточного та підсумкового модульного контролю.  

Студенти мають змогу завантажити свої напрацювання в систему дистанційного 

навчання (moodle) НУ «Запорізька політехніка» (https://moodle.zp.edu.ua/). 

 

https://moodle.zp.edu.ua/


7. Індивідуальні завдання 

У якості індивідуальної роботи студенти складають промови на запропоновані теми, 

пишуть рецензії на знакові в історії людства публічні виступи, розробляють презентації за 

канонами освітньої платформи TED. Студенти заочного відділення виконують контрольну 

роботу, завдання наведено в moodle.zp.edu.ua. 

 

8. Система та критерії оцінювання курсу 
Згідно з діючою в університеті системою комплексної діагностики знань студентів, з 

метою стимулювання планомірної та систематичної навчальної роботи, оцінка знань студентів 

здійснюється за 100-бальною системою.  

Форми контролю знань студентів:  

– поточний;  

– рубіжний;  

– підсумковий (залік).  

Позитивною вважається оцінка від 60 до 100 балів. Поточний контроль знань студентів 

протягом одного семестру включає оцінку за роботу на лекційних, практичних заняттях та 

самостійну роботу.  

КРИТЕРІЇ ПОТОЧНОЇ ОЦІНКИ ЗНАНЬ СТУДЕНТІВ. 

Робота на практичних заняттях: 

Під час занять студенти усно доповідають на питання, виконують індивідуальні завдання, 

аналізують виступи одногрупників. Активна робота студента на занятті оцінюється в 10 балів. 

Критерії оцінки на практичному занятті (поточний контроль) 

Бали  Критерії оцінки 

10-9 В повному обсязі володіє навчальним матеріалом, вільно самостійно та аргументовано 

його викладає під час усних виступів або письмових відповідей, глибоко та всебічно 

розкриває зміст теоретичних питань та завдань, активний, часто виступає і часто задає 

питання; активно, дуже добре працює в парі/групі/команді. 

8-7 В повному обсязі володіє навчальним матеріалом, вільно самостійно та аргументовано 

його викладає під час усних виступів або письмових відповідей, розкриває зміст 

теоретичних питань та практичних завдань, активний, часто виступає і часто ставить 

питання. 

6-5 Володіє навчальним матеріалом, виконує більшість завдань практичних занять і 

домашньої/самостійної роботи іноді виступає і ставить питання; добре працює в 

парі/групі/команді. 

4-3 Частково володіє навчальним матеріалом, іноді виконує завдання практичних занять; 

інколи виступає і ставить питання; не дуже добре працює в парі/групі/команді. 

2 Не володіє навчальним матеріалом, іноді виконує завдання практичних занять; інколи 

виступає і ставить питання; не дуже добре працює в парі/групі/команді. 

1 Зовсім не виконує завдання практичних занять, інколи виступає і ставить питання; не 

дуже добре працює в парі/групі/команді. 

Якщо студент опосередковано відвідував практичні заняття, але брав участь в обговоренні 

тем, він має змогу отримати додаткові бали за:  

А) Доповнення виступу:  

2 бали – отримують студенти, які глибоко володіють матеріалом, чітко визначили його 

зміст; зробили глибокий системний аналіз змісту виступу, виявили нові ідеї та положення, що 

не були розглянуті, але суттєво впливають на зміст доповіді, надали власні аргументи щодо 

основних положень даної теми.  

1 бал отримують студенти, які виклали матеріал з обговорюваної теми, що доповнює зміст 

виступу, поглиблює знання з цієї теми та висловили власну думку.  

Б) Суттєві запитання до доповідачів:  

2 бали отримують студенти, які своїм запитанням до виступаючого суттєво і 

конструктивно можуть доповнити хід обговорення теми.  

1 бал отримують студенти, які у своєму запитанні до того, хто виступає вимагають 

додаткової інформації з ключових проблем теми, що розглядається. 

Самостійна робота студентів  

Опрацювання тематики наведеної для самостійної роботи та використання отриманих знань 



під час виконання  завдань дають змогу кожному студенту підвищити отриману оцінку за 

кожне лабораторне завдання. 

РУБІЖНИЙ КОНТРОЛЬ знань студентів здійснюється через проведення письмових 

контрольних робіт (тестів), які проводяться на окремому тижні під час заняття. Здобувач має 

змогу отримати додаткові бали до виконаних лабораторних завдань та підвищити загальну суму 

балів. 

Якщо здобувач виконав успішно всі наведені до рубіжного контролю завдання – він може не 

виконувати контрольну роботу/тести. 

 В структурі навчання виділяють 2 змістовних модулі. Тобто студенти двічі за семестр 

складає рубіжний контроль.  

ПІДСУМКОВИЙ МОДУЛЬНИЙ КОНТРОЛЬ. 

Семестровий підсумковий контроль з дисципліни є обов’язковою формою контролю 

навчальних досягнень здобувача вищої освіти. Підсумковий модульний контроль знань 

студентів означає поступове накопичення балів від одного поточного контролю до іншого в 

кінцевому рахунку отримання загального підсумкового балу. 

Успіхи студента визначаються за допомогою системи оцінювання, що використовується в 

університеті, а саме: оцінки виставляються згідно схеми.  

Розподіл балів, які отримують студенти спеціальності «Готельно-ресторанна справа» на 

практичних заняттях (mах). 

 

Поточне тестування та самостійна робота залік Сума 

Змістовий модуль №1 Змістовий модуль № 2   

Т1 Т2 Т3 Т4 Т5 Т6 Т7 30 100 

10 10 10 10 10 10 10 

Т1, Т2 ... Т7 – теми змістових модулів. 

 

 

КРИТЕРІЙ ОЦІНКИ НА ЗАЛІКУ: 

Три питання потребують змістовної відповіді, кожна з них розкриває сутність того чи 

іншого поняття або теоретичного положення (оцінюється від 0 до 10 балів за кожне питання). 

Максимальна кількість складає 30 балів. При дистанційному навчанні використовуються 

тестові завдання. Тест складається з питань, які в сумі дають також 10 балів.  

30 балів отримують студенти, які повністю розкрили сутність поняття, дали його чітке 

визначення або проаналізували і зробили висновок з конкретного теоретичного положення.  

25-20 балів отримують студенти, які правильно, але не повністю дали визначення поняття 

або поверхово проаналізували і зробили висновок з теоретичного положення.  

15-10 балів отримують студенти, які правильно, але лише частково визначили те чи інше 

поняття або частково проаналізували і зробили висновок з теоретичного положення.  

10-5 балів отримують студенти, які частково і поверхово визначили те чи інше поняття або 

сформулювали висновок з теоретичного положення, допустивши неточності та помилки. 

0 балів  отримують студенти, які недопущені або не з’явились на залік. 

Замість виконання завдань (вивчення тем) можуть додатково враховуватись такі види 

активностей здобувача (неформальна освіта) за умов підтвердження результатів (сертифікат з 

зазначення обсягу кредитів, сертифікат участі, грамота учасника конференції, сертифікат за 

призове місце у конкурсі тощо):  

 проходження тренінг-курсів чи дистанційних курсів з використання сучасних освітніх 

технологій на платформах Coursera, Prometheus, ВУМонлайн тощо (за наявності відповідного 

документу про їх закінчення, надання копії викладачу); 

 участь в майстер-класах, форумах, конференціях, семінарах, зустрічах з проблем у 

галузі публічних виступів (з підготовкою промови, спічу, презентації, імпровізації, самоаналізу 

після дискусії, інформаційного повідомлення тощо, що підтверджено навчальною програмою 

заходу чи відповідним сертифікатом; збірником тез тощо). 
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10. Політика курсу 
 

Для успішного проходження курсу та складання контрольних заходів необхідним є 

вивчення навчального матеріалу за кожною темою. Специфіка курсу здебільшого передбачає 

акцент на практичній частині, ніж запам’ятовування визначень. Кожен здобувач повинен 

ознайомитися і слідувати Положенню про академічну доброчесність Національного 

університету «Запорізька політехніка», Статуту і Правил внутрішнього розпорядку 

Національного університету «Запорізька політехніка». Зокрема, для успішного засвоєння 

програмного матеріалу здобувач зобов’язаний:  

– не запізнюватися на заняття;  

– не пропускати заняття, а в разі хвороби надати довідку;  

– самостійно вивчити матеріал пропущеного заняття;  

– системно і регулярно працювати з навчальною і науковою літературою;  

– конструктивно підтримувати зворотній зв’язок на всіх заняттях;  

– брати активну участь у навчальному процесі;  

– своєчасно і акуратно виконувати завдання для самостійної роботи;  

– відключити мобільний телефон під час занять;  

– бути терпимим і доброзичливим до однокурсників та викладачів;  

– брати участь у контрольних заходах (поточний контроль, підсумковий контроль); 

 – будь-яке копіювання або відтворення результатів чужої праці, якщо тільки робота не 

має груповий формат, використання завантажених з Інтернету матеріалів кваліфікується як 

порушення норм і правил академічної доброчесності та передбачає притягнення винного до 

відповідальності, у порядку, визначеному чинним законодавством та Положенням про 

академічну доброчесність в Національному університеті «Запорізька політехніка».  

Здобувач успішно навчається, якщо послідовно набирає кредити, необхідні для здобуття 

ступеня бакалавр. Для цього потрібно, щоб накопичувальний бал був не нижче, ніж 60 балів за 

даним курсом. Якщо накопичувальний бал нижче 60 балів, здобувач вважається неуспішним і 

може бути відрахований відповідно до «Положення про організацію освітнього процесу в 

Національному університеті «Запорізька політехніка» (у новій редакції)». 

Передбачено перезарахування результатів навчання, отриманих у неформальній освіті за 

умов підтвердження результатів (сертифікат з зазначення обсягу кредитів, сертифікат участі, 

грамота учасника конференції, сертифікат за призове місце у конкурсі тощо). Передбачається 

перезарахування результатів навчання у разі, якщо здобувач прослухав аналогічний курс (або 

його частину) у будь-якому університеті України або Європи, був учасником міжнародних 

проектів, був слухачем курсів на дистанційних платформах  Coursera, Prometheus, ВУМонлайн 

тощо. 
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