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1. Загальна інформація 

Назва дисципліни ППВВ 04. Маркетинг у міжнародній сфері, дисципліна вибіркова 

Рівень вищої освіти Другий (магістерський) рівень 

Викладач Лифар Владислава Віталіївна, доктор економічних наук, 

професор, завідувач кафедри маркетингу та логістики 

Контактна інформація 

викладача 

Телефон кафедри: 769-85-79 

E-mail: lyfarvlada@gmail.com  

Час і місце проведення 

навчальної дисципліни 

А.279 

Обсяг дисципліни Кількість годин – 105; кредитів – 3,5; розподіл годин: лекції – 20, 

практичні та семінарські – 14, самостійна робота – 71. 

Вид контролю – залік. 

Консультації Згідно з графіком консультацій 

2. Пререквізіти і постреквізіти навчальної дисципліни 

Дисципліни, вивчення яких передує дисципліні «Маркетинг у міжнародній сфері» та 

полегшує її засвоєння: «Маркетинг», «Міжнародна економіка», «Маркетингове 

ціноутворення», «Маркетингова товарна політика».  

Дисципліна вивчається у 1-му семестрі першого року підготовки магістрів. Знання, 

здобуті при вивченні цієї дисципліни, є обов’язковими для  вивчення дисципліни 

«Маркетинговий менеджмент». 

3. Характеристика навчальної дисципліни 

Майбутньому фахівцеві варто вивчити саме цю навчальну дисципліну, оскільки без 

розуміння концептуальних основ міжнародної маркетингової діяльності, без знань і 

практичних навичок щодо сучасних методів, процесів, інструментів управління 

міжнародною маркетинговою діяльністю підприємства, організації неможливо бути 

професіоналом у сфері маркетингу і управляти маркетинговою діяльністю підприємства. 

У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен отримати 

Загальні компетентності: 

- здатність приймати обґрунтовані рішення (ЗК1); 

- здатність генерувати нові ідеї (креативність) (ЗК2); 

- здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел (ЗК6); 

- здатність працювати в міжнародному середовищі (ЗК9) 

Фахові компетентності: 

- здатність логічно і послідовно відтворювати та застосовувати знання з найновіших 

теорій, методів і практичних прийомів маркетингу (СК1); 

        - здатність коректно інтерпретувати результати останніх теоретичних досліджень у сфері 

маркетингу та практики їх застосування (СК2); 

         - здатність обирати і застосовувати ефективні засоби управління маркетинговою 

діяльністю ринкового суб’єкта на рівні організації, підрозділу, групи, мережі (СК6). 

         Результати навчання: 

РН1. Знати і вміти застосовувати у практичній діяльності сучасні принципи, теорії, 

методи і практичні прийоми маркетингу.  

РН2. Вміти адаптовувати і застосовувати нові досягнення в теорії та практиці 

маркетингу для досягнення конкретних цілей і вирішення задач ринкового суб’єкта.  

РН9. Розуміти сутність та особливості застосування маркетингових інструментів у 

процесі прийняття маркетингових рішень.  

4. Мета вивчення навчальної дисципліни 

Мета дисципліни: формування у майбутніх фахівців системних знань і розуміння 

концептуальних основ міжнародної маркетингової діяльності, отримання знань і практичних 

навичок щодо сучасних методів, процесів, інструментів управління міжнародною 

маркетинговою діяльністю підприємства, організації. 

5.  Завдання вивчення дисципліни 

Завдання дисципліни: надання студентам знань про сутність та зміст міжнародної 



маркетингової діяльності, її місце і роль у сучасному міжнародному бізнесі;  оцінку 

потенціалу міжнародної діяльності фірми, аналіз мотивів та обґрунтування доцільності 

виходу фірми на зовнішній ринок;  процес та інструменти розробки міжнародної 

маркетингової стратегії; теоретико-методичні засади і практичні інструменти міжнародного 

маркетингового планування; організацію контролю реалізації міжнародних маркетингових 

стратегій і планів. 

6. Зміст навчальної дисципліни 

Змістовний модуль 1. Теоретичні аспекти міжнародної  маркетингової діяльності. 

Тема 1. Маркетинг в діяльності міжнародних фірм 

Сутність і основні поняття «міжнародного маркетингу». Форми міжнародного 

маркетингу: експортний, зовнішньоекономічний, транснаціональний, мультірегіональний, 

глобальний, біфокальний. Спільні риси і відмінності внутрішнього і міжнародного 

маркетингу. Суб’єкти міжнародного маркетингу: експортери, імпортери, транснаціональні 

корпорації, глобальні компанії. Міжнародні фірми, їх характерні риси і особливості 

діяльності. Стилі поведінки фірм на міжнародному ринку (EPRG - профіль). Міжнародний 

розвиток підприємств України. 

Тема 2. Середовище міжнародного маркетингу 

Міжнародне економічне середовище. Міжнародна торгівля. Показники і процеси, які 

характеризують стан і розвиток світової торгівлі. Міжнародний розподіл праці. Платіжний 

баланс країни. Міжнародні валютні відносини. Політико-правове середовище міжнародного 

маркетингу та його складові. Політичні сили країни, що досліджуються: політичний клімат, 

уряди, національна безпека, законодавство. Типи правових систем та рівні права. Соціально-

культурне середовище: склад елементів. Зміст культурних та людських факторів. 

Соціокультурна класифікація країн. 

Тема 3. Сегментація світового ринку 

Цілі сегментації міжнародного ринку. Умови ефективної міжнародної сегментації. 

Поняття цільового сегменту. Стратегії охоплення цільових сегментів ринку. Фактори 

сегментації світового ринку. Підходи до міжнародної сегментації. Етапи сегментації ринку. 

Поняття ємності та насиченості ринку. 

Тема 4. Міжнародні маркетингові дослідження 

Особливості міжнародних маркетингових досліджень. Стадії процесу міжнародного 

маркетингового дослідження: визначення вимог до інформації, збір даних, аналіз, 

впровадження. Типологія міжнародних досліджень ринку: попереднє, поглиблене, 

тестування, спеціальне. Стадії процесу міжнародного маркетингового дослідження. Методи 

міжнародного маркетингового дослідження. Форми і структура учасників панельного 

дослідження. Переваги і недоліки методів опитування та інтерв’ювання. Міжнародні 

маркетингові дослідження в мережі Internet. 

Тема 5. Вибір ринку і стратегії виходу на зовнішній ринок 

Підходи до вибору зарубіжного ринку: суб’єктивний, дискретний, комплексний. 

Процедура вибору ринку в міжнародному маркетингу. Методи виходу на міжнародний 

товарний ринок. Основні канали товароруху в міжнародній торгівлі. Способи виходу на 

зарубіжні ринки. Матриця вибору способів виходу. Прийняття рішення про стратегію 

проникнення на зовнішні ринки. Типи стратегій виходу фірм на зовнішній ринок: 

експортування, спільне підприємництво, пряме інвестування (володіння). Експорт прямий і 

опосередкований. Поняття експортної кооперації та її типи. Входження на зарубіжний ринок 

без вивозу капіталу: ліцензійне виробництво, управління по контракту, виробництво по 

контракту. Зарубіжне інвестування (трансферт капіталу): сумісне володіння, повне володіння. 

Види спільних підприємств. Етапи оцінки партнера по спільному підприємству. Індекс БЕРІ. 

Змістовний модуль 2. Практичні аспекти міжнародної маркетингової діяльності. 

Тема 6. Товарна політика на світових ринках 

Міжнародна товарна політика. Види товарної політики: концентрична, горизонтальна, 

конгломератна. Маркетингові характеристики товарної політики на міжнародних ринках. 

Поняття товарно-асортиментної політики та види асортиментних стратегій. Міжнародна 

товарна стратегія. Типи товарних стратегій: експортна, адаптація, новий товар. Сутність 

стратегії розробки міжнародного глобального продукту. Стандартизація продукції. Теорія 

життєвого циклу товару в міжнародному маркетингу. Переваги і недоліки різних каналів 



товароруху на міжнародних ринках. 

Тема 7. Міжнародна політика ціноутворення 

Систематизація видів світових цін. Ціни вільного та закритого ринків. Методика 

ціноутворення в міжнародному маркетингу. Цінові стратегії на міжнародному ринку. 

Особливості контрактно-цінової політики. Класифікація комерційних умов поставки. 

Використання комерційних поправок при розрахунку ціни. Митні тарифи і платежі. Умови 

договорів купівлі-продажу INCOTERMS. 

Тема 8. Міжнародні канали розподілу продукції 

Канали розподілу на світових ринках. Альтернативи міжнародних каналів розподілу. 

Типові конфігурації міжнародних каналів розподілу для товарів народного споживання, 

виробничо-технічної продукції та послуг. Особливості учасників каналів товароруху при 

прямому та опосередкованому експорті. Методи збуту в міжнародному маркетингу. 

Маркетинговий профільний аналіз по розподілу продукції. Організація товароруху на 

міжнародних ринках. 

Тема 9. Міжнародні маркетингові комунікації 

Маркетингові засоби комунікацій. Етапи та елементи маркетингових комунікацій. 

Комплекс маркетингових комунікацій. Сутність рекламного процесу в міжнародному 

маркетингу. Особливості проведення міжнародної рекламної кампанії. Методи міжнародних 

маркетингових комунікацій: безпосередні, опосередковані. Порівняльна характеристика 

каналів розповсюдження інформації в міжнародному маркетингу. 

Тема 10. Управління міжнародним маркетингом 

Міжнародні маркетингові стратегії фірми. Міжнародне маркетингове планування: види 

планів, послідовність процесу планування, структура плану маркетингу. Організація і 

контроль міжнародного маркетингу. Основні орієнтири у створенні організаційних структур 

(функціональна, ринкова, матрична). 

 

7. План вивчення навчальної дисципліни 

№ 

тижня 

Назва теми Форми 

організації 

навчання 
 

Кількість 

годин 

1 Маркетинг в діяльності міжнародних фірм лекція 2 

2 Середовище міжнародного маркетингу лекція 2 

2 Маркетинг в діяльності міжнародних фірм семінарське 

заняття 

2 

3 Сегментація світового ринку лекція 2 

4 Сегментація світового ринку семінарське 

заняття 

2 

4 Міжнародні маркетингові дослідження лекція 2 

5 Міжнародні маркетингові дослідження і 

стратегії виходу на зовнішній ринок 

семінарське 

заняття 

2 

6 Вибір ринку і стратегії виходу на зовнішній 

ринок 

лекція 2 

6 Міжнародні маркетингові дослідження і 

стратегії виходу на зовнішній ринок 

семінарське 

заняття 

2 

7 Товарна політика на світових ринках лекція 2 

8 Товарна політика на світових ринках семінарське 

заняття 

2 

9 Міжнародна політика ціноутворення лекція 2 

10 Міжнародна політика ціноутворення семінарське 

заняття 

2 

11 Міжнародні канали розподілу продукції лекція 2 

12 Міжнародні маркетингові комунікації лекція 2 

13 Управління міжнародним маркетингом лекція 2 

14 

 

Управління міжнародним маркетингом семінарське 

заняття 

2 



7. Самостійна робота 

№ 

з/п 

Назва теми Види СР Кількість 

годин (СР+ 

консультування) 

Контрольні 

заходи 

1 Маркетинг в 

діяльності 

міжнародних фірм 

Розглянути зміст плану 

маркетингу та 

послідовність його 

складання. 

7 Доповіді, 

тестові 

завдання 

 

2 Середовище 

міжнародного 

маркетингу 

Підготовка матеріалів за 

темою для участі у 

конференції 

7 Доповіді, 

тестування 

3 Сегментація 

світового ринку 

Провести сегментацію 

українського ринку на 

прикладі, запропонувати 

сітку сегментації 

7 Оформлення 

результатів і 

представлення 

на практич-

ному занятті,   

тестові 

завдання 

4 Міжнародні 

маркетингові 

дослідження 

Розкрийте сутність стадій 

процесу міжнародного 

маркетингового 

дослідження: визначення 

вимог до інформації, збір 

даних, аналіз, 

впровадження 

7 Представлення 

результатів на 

практичному 

занятті,   

тестові 

завдання 

5 Вибір ринку і 

стратегії виходу на 

зовнішній ринок 

Навести приклади 

кумедних ситуацій при 

виході підприємств на 

зарубіжні ринки через 

розбіжності, пов’язані з 

мовою, національним 

законодавством, 

особливостями менталітету 

і психології місцевого 

населення. 

7 Оформлення 

результатів і 

представлення 

на 

практичному 

занятті   

6 Товарна політика на 

світових ринках 

Охарактеризуйте 

процедуру формування 

міжнародної товарної 

стратегії. 

7 Доповіді, 

тестування 

7 Міжнародна політика 

ціноутворення 

Розглянути і 

проаналізувати умови 

Incoterms 2010. 

Провести аналіз цінової 

політики зарубіжних 

радіоелектронних фірм, які 

функціонують на ринку 

України, на прикладі 

економічних показників 

найбільш популярних 

марок телевізорів: 

Samsung, Sony, Daewoo, 

LG. Аналіз проводити по 

ціновій еластичності 

попиту. 

8 Оформлення 

результатів і 

представлення 

на 

практичному 

занятті   

8 Міжнародні канали 

розподілу продукції 

Сформулюйте основні 

рішення відносно політики 
7 Доповіді 



розподілу товарів фірми на 

зарубіжному ринку і етапи 

формування стратегії 

розподілу. 

9 Міжнародні 

маркетингові 

комунікації 

Запропонуйте конкретні 

рекламні заходи для різних 

типів українських 

підприємств, які 

займаються міжнародним 

бізнесом: 

- експортер кондитерських 

виробів; 

- експортер 

сільськогосподарської 

техніки; 

- туристична фірма. 

7 Оформлення 

результатів і 

представлення 

на 

практичному 

занятті   

10 Управління 

міжнародним 

маркетингом 

Скласти план маркетингу 

фірми, яка планує вихід на 

міжнародний ринок 

7 Доповіді, 

тестові 

завдання 
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8. Система та критерії оцінювання курсу 

 

Для студентів денної форми навчання: усне опитування на семінарських заняттях, 

презентація наукових доповідей, підготовка тез конференції, виконання практичних завдань. 

Для студентів заочної форми навчання: підготовка та захист контрольної роботи. 

Протягом семестру студент проходить два рубіжних контролі по 2-м змістовним 

модулям, кожний з яких оцінюється за 100-бальною шкалою. Студент може отримати 

залікову оцінку по дисципліні за результатами поточної роботи та рубіжних контролів 

відповідно. 

Протягом семестру враховуються наступні види робіт студентів: 

- відвідування лекційних занять (всього 15 занять по 3 бали = 45 балів), 

відвідування семінарських і  практичних занять (всього 7  занять по 2 бали = 14 

балів); 

- наявність конспекту лекцій – до 20 балів; 

- активність роботи студента на семінарських і  практичних заняттях оцінюється 

до 3 балів (всього 7  занять по 4 бали = 28 балів); 

- самостійна робота – до 30 балів; 

-   аудиторна контрольна робота (розв’язання задач) – до 45 балів; 

-  захист доповідей – до 10 балів; 

-  участь у дискусії з питань практичного заняття – до 8 балів. 

Підсумкова оцінка визначається як середня двох рубіжних контролів за 

перший та другий змістовні модулі. 

У випадку відсутності оцінювання поточного і рубіжного контролів, або незгоди 

студента з результатами оцінювання, він має право на складання заліку.  

Заліковий білет складається з 10 тестів і 2 фахових питань. Розподіл балів за кожне 

правильно виконане завдання наступне:  тест – 5 балів, фахове питання – 25 балів. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Шкала оцінювання: національна та ECTS 

Сума балів за всі 

види навчальної 

діяльності 

Оцінка 

ECTS 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового 

проекту (роботи), практики 

для заліку 

90 – 100 А відмінно   

зараховано 

85 – 89 В 
добре  

75 – 84 С 

70 – 74 D 
задовільно  

60 – 69 Е  

35 – 59 FX 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

не зараховано з 

можливістю 

повторного складання 

1 – 34 F 

незадовільно з обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 

не зараховано з 

обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 
 

9. Політика курсу 

При вивченні тем дисципліни студент повинен  
- розуміти проблеми маркетингу у зовнішньоекономічній діяльності; 

- знати закономірності розвитку світового ринку та середовище міжнародного 

маркетингу; 

- визначати особливості міжнародних маркетингових досліджень; 

- знати стратегії виходу на зовнішній ринок; 

- володіти інструментарієм міжнародної політики ціноутворення; 

- розробляти стратегію і тактику маркетингової діяльності в міжнародному середовищі; 

- пропонувати заходи щодо створення та використання системи маркетингової 

інформації для прийняття рішень в процесі міжнародної маркетингової діяльності компанії; 

- здійснювати аналіз і контроль маркетингової діяльності підприємства на 

міжнародному ринку; 

- створювати організаційні структури управління міжнародною маркетинговою 

діяльністю підприємства. 

Порушеннями академічної доброчесності вважаються: академічний плагіат, 

самоплагіат, фабрикація, фальсифікація, списування, обман, хабарництво, необ’єктивне 

оцінювання. 

 

 
 

 


