
Проблемна група: Організація екскурсійних послуг 

 

1. Екскурсійна діяльність наукових товариств в Україні. 

2. Зародження екскурсійної діяльності в Україні. 

3. Класифікація екскурсій, етапи удосконалення. 

4. Типологія екскурсійних груп. 

5. Екскурсії та туристичні подорожі, їх спільні та відмінні ознаки. 

6. Основи правового регулювання екскурсійної діяльності. 

7. Управління асортиментом екскурсійного продукту. 

8. Диференційний підхід до просування, збуту екскурсійного продукту та 

екскурсійного обслуговування. 

9. Онлайн-екскурсії (віртуальні екскурсії), 3D формат. 

10. Загальні положення законодавства України стосовно екскурсійної 

діяльності. 


