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(__________, 20__ рік
( __________, 20__  рік
 Опис навчальної дисципліни
Менеджмент в галузі
	Найменування показників 
	Галузь знань, спеціальність (напрям підготовки), освітній ступінь
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів – 3
	Галуз ь знань

01 «Освіта»

(шифр і назва)
	Нормативна

(за вибором)



	
	Спеціальність (освітня програма, спеціалізація)
017 «Фізична культура і спорт»
(код і назва)
	

	Модулів – 1
	Напрям підготовки: 
_______________

(код і назва)
	Рік підготовки:

	Змістових модулів – 2
	
	4-й
	4-й

	Індивідуальне науково-дослідне завдання ___________
                                          (назва)
	
	Семестр

	Загальна кількість годин - 90
	
	8-й
	8-й

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:

аудиторних – 2
самостійної роботи студента – 3,5
	Освітній ступінь:

Бакалавр фізичної культури та спорту
	16 год.
	 год.

	
	
	Практичні, семінарські

	
	
	16 год.
	 год.

	
	
	Лабораторні

	
	
	 год.
	 год.

	
	
	Самостійна робота

	
	
	58 год.
	 год.

	
	
	Індивідуальні завдання: год.

	
	
	Вид контролю: залік


Примітка.

Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної і індивідуальної роботи становить: 35% до 65%
для денної форми навчання - 

для заочної форми навчання - 

1. Мета та завдання навчальної дисципліни

Мета викладання навчальної дисципліни “Менеджмент в галузі” ознайомити студентів з основами сучасних теоретичних знань щодо менеджменту та управління організаціями в галузі охоронної діяльності. Виконання цієї мети сприяє створенню основи для розвитку навиків керування підприємством в сучасному ринковому середовищі.
Завдання вивчення дисципліни “Менеджмент в галузі” є розкрити сутність менеджменту, а також особливості управління організаціями охоронної галузі, що дозволяє отримати уявлення про здійснення особливості управлінських процесів на підприємствах охоронної галузі.
У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен 

знати: 
- організаційно-функціональні основи управління охоронної організації;

- стратегічний менеджмент в охоронній діяльності;

- типові помилки професійної діяльності менеджера охоронної організації та заходи їх запобігання;

- мотивацію персоналу охоронної організації;

- організаційну культуру охоронної організації
вміти: 
- оцінювати ефективність діяльності охоронної організації;

- визначати організаційну структуру управління охоронних установ;

- обирати ефективні методи управління в охоронній організації;

- дати характеристику основним засновницьким документам охоронної організації;

- моделювання ситуації та виробітки управлінських рішень.
2. Програма навчальної дисципліни

Змістовий модуль 1. Загальні засади менеджменту

ТЕМА 1. МЕНЕДЖМЕНТ І МЕНЕДЖЕРИ

Наука управління, її предмет, зміст управління. Управління – суспільний інститут. Загальне поняття управління. Управлінська система та її компоненти. Умови менеджменту. Зовнішнє середовище менеджменту. Внутрішнє середовище менеджменту.

Менеджмент, його роль у сучасному управлінні. Менеджер: суть і зміст поняття. Функції менеджера. Особа менеджера, вимоги, які пред'являються до нього, підготовка менеджерів за кордоном і в нашій державі. Сучасні погляди на функції менеджменту.

ТЕМА 2. РОЗВИТОК НАУКИ І ПРАКТИКИ УПРАВЛІННЯ

Історія виникнення науки управління. Етапи розвитку управління в Україні. Основні теорії управління: виділення різних шкіл управління, процесний підхід, системний підхід, ситуаційний підхід. Загальна характеристика шкіл управління.

ТЕМА 3. МЕХАНІЗМ СОЦІАЛЬНОГО УПРАВЛІННЯ ТА ЙОГО ЕЛЕМЕНТИ
Поняття механізму управління. Складові елементи механізму управління. Цілі управління: мета як категорія управління, співвідношення цілей управління. Поняття, види та зміст функцій управління. Поняття, види та зміст методів управління. Поняття, види та зміст принципів управління.

Змістовий модуль 2. Особливості управління в організації

ТЕМА 4. ОРГАНІЗАЦІЯ, ТИПИ ТА ВИДИ ОРГАНІЗАЦІЙ

Поняття і сутність організації в управлінні. Організація як соціальна система. Характеристики соціальної організації. Поняття “структура”, “організаційна структура”, “організаційна структура управління”. Класифікація організацій за організаційно-правовим аспектом. Форми різновидів організацій. Типи організаційних структур. Особливості окремих типів організаційних структур. Основні підсистеми організацій. Формування структури організації. Життєвий цикл організації.

ТЕМА 5. ТИПИ СТРУКТУР УПРАВЛІННЯ ОРГАНІЗАЦІЄЮ

Лінійна організаційна структура управління її переваги та недоліки. Функціональна організаційна структура управління її переваги та недоліки. Лінійно-функціональна (штабна) організаційна структура управління її переваги та недоліки. Матрична організаційна структура управління її переваги та недоліки.

ТЕМА 6. СОЦІАЛЬНА ПІДСИСТЕМА ОРГАНІЗАЦІЇ. КУЛЬТУРА ОРГАНІЗАЦІЇ. СТИЛІ УПРАВЛІНН. ІМІДЖ КЕРІВНИКА

Соціальні відносини та їх характеристика. поняття та характеристики соціальної підсистеми.

Організаційна культура та її структура. Методи підтримки культури організації. Корпораційна культура. Культура інтрапренерства. Середовище інтрапренерства. Умови створення клімату інтрапренерства в організації. Соціальна відповідальність менеджменту. Види соціальної відповідальності організації перед суспільством.

Стилі управління. Позиції розгляду стилів управління. Розгляд стилів управління за Блейком. Трьохвісна таблиця Реддіна.

Поняття та характеристика іміджу організації. Формування іміджу. Особливості формування іміджу в умовах України.

ТЕМА 7. КОНФЛІКТИ В КОЛЕКТИВІ. ШЛЯХИ ПОПЕРЕДЖЕННЯ КОНФЛІКТІВ

Поняття про конфлікти у колективі, їх причини. Складові елементи конфліктів. Види та джерела конфліктів: соціально-професійні фактори, соціально-демографічні причини конфліктів, конфлікти, що виникають на матеріальній основі, міжособові конфлікти.

Правила регулювання конфліктних ситуацій, їх розв'язання. Стилі розв'язання конфліктів. Сітка стилів розв'язання конфлікту Томаса Колшена: стиль конкуренції, стиль співробітництва, стиль компромісу, стиль ухилення, стиль пристосування. Визначення власного стилю. Прогноз конфліктів, його мета і завдання, проблема відповідальності, її пастки. Управління емоціями.

Джерела, причини, шляхи профілактики конфліктів. Вибір особового складу високої якості і правильна комплектація кадрів з урахуванням сумісності характерів. Чітка організація праці і принциповість у ставленні до людей. Стосунки у колективі, відношення керівника до людей. Систематична виховна робота з колективом і особистістю. Правила профілактики конфліктів.

4. Структура навчальної дисципліни

	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	денна форма
	Заочна форма

	
	усього 
	у тому числі
	усього 
	у тому числі

	
	
	л
	п
	лаб
	інд
	с.р.
	
	л
	п
	лаб
	інд
	с.р.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	Модуль 1

	Змістовий модуль 1. Загальні засади менеджменту

	Тема 1. Менеджмент і менеджери
	12
	2
	2
	
	
	8
	
	
	
	
	
	

	Тема 2. Розвиток науки і практики управління
	12
	2
	2
	
	
	8
	
	
	
	
	
	

	Тема 3. Механізм соціального управління та його елементи
	12
	2
	2
	
	
	8
	
	
	
	
	
	

	Разом за змістовим модулем 1
	36
	6
	6
	
	
	24
	
	
	
	
	
	

	Змістовий модуль 2. Особливості управління в організації

	Тема 4. Організація, типи та види організацій
	12
	2
	2
	
	
	8
	
	
	
	
	
	

	Тема 5. Типи структур управління організацією
	12
	2
	2
	
	
	8
	
	
	
	
	
	

	Тема 6. Соціальна підсистема організації. Культура організації. Стилі управління. Імідж керівника
	18
	4
	4
	
	
	10
	
	
	
	
	
	

	Тема 7. Конфлікти в колективі. Шляхи попередження конфліктів
	12
	2
	2
	
	
	8
	
	
	
	
	
	

	Разом за змістовим модулем 2
	54
	10
	10
	
	
	48
	
	
	
	
	
	

	Усього годин 
	90
	16
	16
	
	
	58
	
	
	
	
	
	

	Модуль 2

	ІНДЗ
	
	
	-
	-
	
	-
	
	
	-
	-
	-
	

	Усього годин
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


5. Теми семінарських занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	
	

	2
	
	


6. Теми практичних занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Менеджмент і менеджери
	2

	2
	Розвиток науки і практики управління
	2

	3
	Механізм соціального управління та його елементи
	2

	4
	Організація, типи та види організацій
	2

	5
	Типи структур управління організацією
	2

	6
	Соціальна підсистема організації. Культура організації. Стилі управління. Імідж керівника
	4

	7
	Конфлікти в колективі. Шляхи попередження конфліктів
	2


7. Теми лабораторних занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	
	

	2
	
	

	...
	
	


8. Самостійна робота

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	...
	...

	2
	...
	...

	
	Разом 
	


9. Індивідуальні завдання
10. Методи навчання
11. Методи контролю
12. Розподіл балів, які отримують студенти
	Поточне тестування та самостійна робота
	Сума

	Змістовий модуль №1
	Змістовий модуль № 2
	

	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	Т5
	Т6
	Т7
	100

	10
	15
	15
	15
	15
	15
	15
	


Т1, Т2 ... Т12 – теми змістових модулів.
Шкала оцінювання: національна та ECTS

	Сума балів за всі види навчальної діяльності
	Оцінка ECTS
	Оцінка за національною шкалою

	
	
	для екзамену, курсового проекту (роботи), практики
	для заліку

	90 – 100
	А
	відмінно  
	зараховано

	85-89
	В
	добре 
	

	75-84
	С
	
	

	70-74
	D
	задовільно 
	

	60-69
	Е 
	
	

	35-59
	FX
	незадовільно з можливістю повторного складання
	не зараховано з можливістю повторного складання

	1-34
	F
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни
	не зараховано з обов’язковим повторним вивченням дисципліни


13. Методичне забезпечення
14. Рекомендована література
Базова

1. Виханский, О. С., Менеджмент [Текст] : учебник для вузов / О. С. Виханский, А.И. Наумов — М.: Гардарика,1998.

2. Герчикова, И. Н. Менеджмент[Текст] : учебник / И. Н. Герчикова — М.: Банки и биржи. ЮНИТИ, 1997.

3. Генкин, Б. М. Основы управления персоналом [Текст] / Б. М. Генкин, Г.А. Коновалова, В.И. Кочетков и др. - М.: Высш. школа, 1996.

4. Кузнецов, Ю. В., Основы менеджмента [Текст] / Ю. В. Кузнецов, В. И. Подлесных — СПб.: ОЛБИС, 1998.

5. Уткин, Э. А. История менеджмента [Текст] / Э. А. Уткин — ЭКНОС, 1997.

6. Уткин, Э.А. Управление фирмой [Текст] / Э. А. Уткин - М.: "Акалис", 1996.

7. Мескон, М. Х. Основы менеджмента [Текст] / М. Х. Мескон, М. Альберт, Ф.Хедоури - М: "Дело ЛТД", 1994.

Допоміжна
1. Армстронг, М. Основы менеджмента [Текст] / М. Армстронг. — Ростов-на-Дону: Феникс, 1998.

2. Бодди Д., Основы менеджмента [Текст] / Бодди Д., Пэйтон Р. — СПб.: Питер, 1999.

3. Виханский, О. С.Менеджмент [Текст] / О. С. Виханский, А.И. Наумов. - М.: Высш. школа, 1994.

4. Волгин, Н. Реформирование оплаты труда - проблема неотложная [Текст] / Н. Волгин - Человек и труд,№3, 1996.

5. Дункан Джек. Основополагающие идеи менеджмента [Текст] / Дункан Джек - М.: Дело,1995.

6. Зайцева, О. А. Основы менеджмента [Текст] : учебное пособие для вузов / О. А. Зайцева, А. А. Радугин ,К. А. Радугин ,Н. И Рогачева — М.: Центр, 1998.
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